Zatgcznik
do Zarzgdzenia dyrektora
nr 38/2024

Wymogi zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi oraz okreslajace zasady

bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci

§1
Zasady ogolne

1. Maloletni traktujg si¢ nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniaja we wzajemnych
kontaktach swoja godnos$¢ i potrzeby.
2. Kontaktujac si¢ z drugg osoba, nalezy pamigtac, aby:
1) udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji,
2) nie zawstydzac, nie upokarzac, nie lekcewazy¢ 1 nie obraza¢ drugiej osoby,
3) nie podnosi¢ gtosu bez potrzeby.

§2

Zasady dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegdélnosci
zachowania niedozwolone w czasie pobytu dziecka w poradni w tym podczas diagnozy,
terapii, zaje¢ odbywajacych si¢ na terenie poradni

1. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych matoletniego,
wyszczegolnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz. 1), obejmujacych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
swiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwigzkow zawodowych, oraz przetwarzanie danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej
osoby.

2. Maloletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci 1 zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, ple¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie
naruszaja praw innych — nikogo nie dyskryminuja ze wzgledu na jakakolwiek jego
odmienno$¢ w tym niepelnosprawnos¢, co godzitoby w poczucie godnosci osobiste;.

3. Kontakty migdzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sagdow 1 opinii w spokojny sposob,
ktory nikogo nie obraza 1 nie krzywdzi.

4. W kontaktach migdzy sobg maloletni nie powinni zachowywa¢ si¢ prowokacyjnie. Nie
powinni rOwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac¢ wrogosci ze strony innych.

5. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni
nie maja prawa stosowa¢ z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej
agresji oraz przemocy wobec innych.
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Maloletni uczestniczacy w spotkaniach na terenie poradni powinni zapoznaé si¢ z
obowiazujgcymi procedurami bezpieczenstwa, co umozliwi im adekwatne reagowanie w
sytuacji tamania zasad bezpieczenstwa.

Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom przemocy oraz
informowania pracownikdéw poradni o takich sytuacjach.

Zachowania niedozwolone obejmuja uzywanie wulgarnych stéw, gestow oraz zartow,
czynienie uwag, ktore stanowig lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualne;,

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku matoletniego poprzez filmowanie, nagrywanie
gtosu, fotografowanie.

Nie jest dozwolone proponowanie alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywanie ich.

Nie jest dozwolone jest stosowanie agresji i przemocy wobec maloletnich i innych oséb w
tym niepelnosprawnych.

Nie jest dozwolone jest stosowanie agresji i przemocy fizycznej w réznych formach (np.:
bicie/ uderzenie/ popychanie/ kopanie/opluwanie); wymuszenia; napastowanie
seksualne; agresji 1 przemocy stownej w roznych formach, np.: obelgi, wyzwiska;
wy$miewanie, drwienie, szydzenie; grozby; obrazliwe SMS-y i MMS-y; telefony i e-
maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace.

Nie jest dozwolone stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w poradni, np. rzucanie
przedmiotami, przynoszenie ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i
substancji (Srodkow pirotechnicznych, tfancuchéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na
terenie poradni.

Nie jest dozwolone nieuzasadnione, bez zgody prowadzacego opuszczenie sali.

Nie jest dopuszczalne przywlaszczenie wlasnosci lub celowe niszczenie, nieszanowanie
wlasnos$ci innych osob oraz wtasnosci poradni.

§3

Zasady bezpiecznego korzystania z urzgdzen elektronicznych z dost¢pem do sieci

Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu obejmuje

nastepujace zasady:

1) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imi¢, nazwisko, numer telefonu
czy adres domowy,

2) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku (w przypadku publikacji zdje¢ w
sieci nalezy zadba¢, aby dostep do nich mialy wylacznie osoby znajome); nie
udostepniaj zdje¢ nieznajomym, w szczegolnosci zdje¢ intymnych czy w niepelnym
ubraniu,

3) poinformuj rodzicow lub wychowawce o kazdym przypadku, gdy napotkasz w sieci
tresci, ktore wydaja sie nielegalne czy w jakikolwiek sposéb wywotuja niepokoj,

4) o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych, zawsze
informuj rodzicow lub wychowawce,

5) nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie pokazuj
agresji, nie stosuj grozb,

22



6) nie korzystaj z sieci przez zbyt dlugi czas, bo zbyt dlugie korzystanie z komputera,
tabletu czy smartfona moze zaszkodzi¢ twojemu zdrowiu,

7) pamigtaj, ze im dtuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzg
w twarz, a takie kontakty sg najbardziej warto$ciowe.

8) Matoletni nie maja dostepu do infrastruktury sieciowej poradni.

9) Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

10) Rozwigzania organizacyjne na poziomie poradni bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

11)Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu na terenie poradni jest
zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe 1 firewall.

12) W poradni zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci. Do
jego obowigzkdéw naleza: zabezpieczenie sieci Internetowe] placowki przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje 1 aktualizacj¢ odpowiedniego
oprogramowania; sprawdzanie, czy na komputerach nie znajduja si¢ niebezpieczne
tresci.

13) Pracownicy posiadaja indywidualny login 1 hasto, umozliwiajace korzystanie z
komputera na terenie poradni. Pracownicy zachowuja login i hasto w tajemnicy

14) Uzytkownikowi komputera zabrania si¢: instalowania oprogramowania oraz
dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania zainstalowanego w systemie,
usuwania cudzych plikow, odinstalowania programow, dekompletowania sprzetu.

15) Matoletni przynosza do poradni telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny
na wtasng odpowiedzialno$¢, za zgoda rodzicow.

16)Za sposdb korzystania z wiasnych urzadzen elektronicznych na terenie poradni
odpowiada rodzic/opiekun matoletniego.

17) Poradnia nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie, zniszczenie czy kradziez sprzgtu
przynoszonego przez matoletnich.

18) Maloletni nie moga korzysta¢ z telefonu komodrkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostgpem do Internetu podczas diagnozy, zaj¢c, treningdéw,
warsztatow prowadzonych na terenie poradni.

19) Matoletni ma obowigzek wytaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowaé go w
torbie/plecaku przed rozpoczeciem diagnozy. Telefon pozostaje niewidoczny zaréwno
dla matoletniego, jak i pozostatych osob.

20)Jesli matoletni czeka na wazng informacj¢ (polaczenie, SMS) ma obowigzek
poinformowac¢ o tym fakcie, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢
sposob odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapila pilna
potrzeba skontaktowania si¢, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

21)Na terenie poradni zakazuje si¢ matoletnim filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dzwigku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych. Powyzsze nie dotyczy
wydarzen odbywajacych si¢ w poradni, na rejestracje ktérych udzielono zgody.

23



